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Oliva Med Telemedicina Kézpont

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

I. ADATKEZELO BEMUTATASA

A NOVAGROUP-MEDICAL Zartkori Miikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezel6) bels6 adatkezelési folyamatai
jogszertségének és az érintettek jogainak biztositasa céljabdl az alabbi adatvédelmi tajékoztatét alkotja.

Az Adatkezel6 jelen tajékoztatd dtjan tesz eleget a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatilyon kivil helyezésérdl sz616 az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27. napjan
elfogadott 2016/679. szamu rendeletében (a tovabbiakban: ,,Rendelet”, ,, GDPR”) szetint tijékoztatisi kotelezettségének.

Adatkezel6 megnevezése: NOVAGROUP-MEDICAL Zartkérii Mikodd
Részvénytarsasag

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 13-10-041998

Adatkezel6 székhelye: 2040 Budaors, Naphegy diilé 3.

Adatkezel6 elektronikus cime: info@novagroup.hu

Adatkezel6 képviseldje: Dr. Papp Tibor vezérigazgato

Adatvédelmi tisztvisel6: Dr. Lojek Levente (Bovard Kft)

A Tarsasag a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de elsésorban az alabbi jogszabalyok el6irasai szerint kezeli:

- informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban Info. tv.),

- az Bur6pai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd vé-
delmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalinos adatvédelmi rendelet) (to-
vabbiakban: Rendelet vagy GDPR),

- az egészségligyl és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVILL torvény (Etaktv.),

- apolgari torvénykonyvrdl szold 2013, évi V. torvény (Ptk.).

A jelen tajékoztatoban szereplé fogalmak meghatarozasa az fentebb sorolt jogszabalyok alapjan torténik:

A Tarsasag a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megérzése érdekében megtesz minden az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolodd
informatikai és egyéb biztonsagos adatkezelést el6segitd technikai és szervezési intézkedést.

Az Adatkezel6 az egészségligyi és személyazonositod adatok kezelése soran az Etiaktv. 6. § szerint biztositja az adatok biztonsagat véletlen vagy szandékos
megsemmisitéssel, megsemmistiléssel, megvaltoztatassal, karosodassal, nyilvanossagra keriiléssel szemben, tovabba, hogy azokhoz illetéktelen személy
ne férjen hozza.
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II. ADATKEZELESI CEL:

1. Jarvanyiigyi, munkahigiénés tanacsadas, szakértSi tevékenység, egészségfejlesztési és betegségmegelSzési tevékenység, oktatasi
anyagok elkészitésére, oktatasra iranyul6 tevékenység
2. Foglalkozas egészségiigyi, illetve egyéb téritéses egészségiigyi szolgaltatasok

A tevékenységeit egészségligyben jartas szakotrvosi és logisztikai csapat nyujtja kilon szerzédés alapjan Megrendel6k / Paciensek (tovabbiakban:
Megrendeld) részére. Az Adatkezel6 az altala végzett téritéses egészségiigyi szolgaltatasnyujtas soran a személyi, targyi és szakmai feltételeket az Oliva
Med Maganklinikaval (5600 Békéscsaba Dr. Becsey O. u. 1 sz.) kézosen biztositja. Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy az Adatkezel6 nevében eljard
orvosokat megbizasi szerz6déses jogviszony keretein beliil foglalkoztatja. A személyes adatokat kizarélag azon orvosunk ismerheti meg, aki az érintett
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gyogykezelésében részt vesz. Az Oliva Med Maganklinika és az orvosok az Adatkezel6tdl elkilontlt 6nallé adatkezel6nek mindsiilnek.

Adatkezelés célja

Az egészségligyi és személyazonosité adatok kezelésének célja a megrendelt foglalkozas egészségiigyi, egyéb egészségligyi, munkahigiénés, jarvanyugyi,
szakértéi tevékenység elvégzése, helyszini szemlék lebonyolitasa, egészségfejlesztési, betegségmegel6zési szolgaltatasok biztositasa, intézkedések
kidolgozasa, az elkésziilt felmérési eredmények, oktatasi anyagok atadasa.

Egyes adatkezeléseket jogszabalyok kételez6en frnak el6 az Adatkezel6 részére, mely adatkezelések jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja
szerinti jogszabalyi kotelezés. Ilyen adatkezelések esetén az Adatkezel6 a konkrét jogszabalyhely megjelolésével tajékoztatja az érintetteket az adatkezelés
jogalapjarol.

Az egészségiigyi ellaté halézaton beliili adattovabbitasrol

Az Euak. tv. 5. § (1) bekezdése szerint az egészségligyi ellaté halézaton beltl az egészségiigyi és személyazonosité adat kezelésére — amennyiben térvény
masként nem rendelkezik - a betegellatd, az intézményvezetd és az adatvédelmi tisztvisel6 jogosult.

Az Euak. tv. 10. § bekezdése szerint a jelen tajékoztatoban meghatarozott célokbodl torténd adatkezelések esetén

- az egészségugyi ellatohalézaton belil az egészségligyl és személyazonosité adatok tovabbithatok, illetve Osszekapcsolhatok. Az egészségbiztositasi
szervnek a kotelezs egészségbiztositas ellatasairdl sz616 1997. évi LXXXIII. térvény (a tovabbiakban: Ebtv.) 81. §-aban meghatarozott feladata ellatasa
érdekében egészségiigyi adatok és a tarsadalombiztositasi azonosito jelek az egészségiigyi ellatohalozat és az egészségbiztositasi szerv kozott is
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tovabbithatok és Osszekapcsolhatok, a feladat ellatasahoz sziikséges mértékben. A kiilonb6z6 forrasbol szarmazé egészségiigyi és személyazonositd
adatokat csak addig az id6pontig és olyan mértékig lehet 6sszekapcesolni, ameddig az a megel6zés, a gydgykezelés, a népegészségiigyi, kozegészségugyi-
jarvanyugyi intézkedések megtétele érdekében feltétlenil sztikséges,

- az érintett betegségével kapcsolatba hozhaté minden olyan egészségiigyi adat tovabbithatd, amely a kezel6orvos vagy a haziorvos dontése alapjan a
gyogykezelés érdekében fontos, kivéve, ha ezt az érintett irasban vagy 6nrendelkezési nyilvantartasba vett nyilatkozataban megtiltja. Az Etak. tv. 13. §
szerinti esetekben az érintett tiltasa ellenére is tovabbitani kell az egészségligyi és személyazonosité adatot,

- strgls szikség esetén a kezelést végz6 orvos altal ismert, a gydgykezeléssel sszefiiggésbe hozhaté minden egészségiigyi és személyazonositd adat
tovabbithato.

Egészségiigyi ellatas soran felmeriil6 adatkezelések leirasa

1. Kapcsolatfelvétel

Adatkezelés leirdsa

Barki felveheti az Adatkezel6vel a kapcsolatot az Adatkezel6 altal nyujtott egészségiigyi szolgaltatas igénybevétele céljabol, el6adhatja az egész-
ségligyi panaszait, kezdeményezheti, milyen jellegli vizsgalatot szeretne elvégeztetni.

Kapcsolatfelvétel a www.novagroup.hu weboldalon kézzétett elérhet6ségek barmelyikén, vagy a weblap adatk6z16 paneljének kitoltésével killdott
kozvetlen tzenet utjan lehetséges.

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az érintett azonositasa, az igénybe venni kivant egészségligyi szolgaltatas felmérése, valamint az érintettel val6 kapcsolattartas.
Kezelt adatok kire

Az érintett azonositasahoz, a kapcsolattartashoz, valamint az altala megadott adatok.

Adatkezelés jogalapja

Azzal, hogy az érintett az Adatkezeld altal nyujtott egészségiigyi szolgaltatas igénybevétele céljabdl felkeresi az Adatkezel6t, egyben megadja az
a sziikséges adatokat, egyértelmi szandékat fejezi ki arra vonatkozoan, hogy az AdatkezelS valamely szolgaltatasat igénybe kivanja venni. Az
adatkezelés jogalapja erre tekintettel a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, nevezetesen, hogy az érintett kérésére az Adatkezeld 1épéseket
tegyen a felek kézotti egészségligyi szolgaltatasra vonatkozé szerzédés megkotését megelézden.

Adatkezelés iditartama

Amennyiben az Adatkezeld és az érintett kozott nem jon létre szerz6dés valamely egészségligyi szolgaltatas igénybevételére, gy a személyes
adatokat az Adatkezel6 azt kévetSen, hogy az érintett tajékoztatja arrdl, hogy nem kivanja a szolgaltatast igénybe venni, a tovabbiakban nem
kezeli.

Amennyiben az érintett a kapcsolatfelvételt kovetSen egészségligyi szolgaltatast vesz igénybe az Adatkezel6t6l, ugy a személyes adatok az
egészségligyi dokumentacio részét képezik és megorzésitk az Etak. tv. 30.§-a szerint torténik.
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Adat forrdsa

Az adatok forrasa az érintett.

Adatfeldolgozik, cimsettek

A személyes adatokhoz adatfeldolgozéként a www.novagroup.hu weboldal tarhelyszolgaltatdja és az Adatkezel info@novagroup.hu e-mail
szolgaltatoja férhet hozza. A személyes adatok rogzitésre keriilnek az Adatkezeld altal hasznalt egészségligyi informatikai rendszerbe, melynek
fejlesztbje, izemeltetSje a rendszerben tarolt adatokhoz feladatainak ellatasahoz sziikséges mértékben hozzaférhet.

2. Egészségiigyi ellatasok nyujtasa

Adatkezelés leirdsa

A téritéses betegellatast (szakellatds) az érintett betegek részére az Adatkezels és az Oliva Med Maganklinika orvosai, szakdolgozoi nyudjtjak. Az
egészségligyi adatok felvétele az Etaktv. 9. § (1) bekezdésében foglaltak szerint a gyogykezelés része.

Az Euak. tv. 28. § (1) bekezdése alapjan az érintettrdl felvett, a szakellatas érdekében sziikséges egészségiigyi és személyazonosité adatot, valamint
azok tovabbitasat nyilvan kell tartani.

Az adatkezelés célja

A személyes adatok kezelésének a célja szakellatas nyujtasa, az Etaktv. 4. § (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett egészsége megbrzésének,
javitasanak, fenntartasanak elémozditasa, valamint a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen a gydgykezelés érdekében sziikséges adatok
nyilvantartasa.

Kezelt adatok kire

Az Buak. tv. 9. § (1) bekezdése alapjan a kezelést végz6 orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak megfeleléen - a kotelezéen felveendd
adatokon kivill - mely egészségtigyi adat felvétele szitkséges a cél eléréséhez, errdl az orvos esetileg ad tajékoztatast az érintett részére.

Adatkezelés jogalapja

A szakellatishoz kapcsoléddan személyes és kiilonleges adatok kezelésére is sor kertl. Az adatkezelés jogalapja a személyes adatok
vonatkozasaban a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, az adatkezelés a szakellatas nyujtasara vonatkozdan az Adatkezeld és az érinett kozott
létrejott szerz6dés teljesitéséhez sziikséges. A személyes adatok nyilvantartasat jogszabaly irja el6, igy az adatkezelés jogalapja egyben a Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis jogi kotelezettség teljesitése. Az egészségiligyi adatok kezelését megalapozé kivétel a Rendelet 9. cikk (2)
bekezdés h) és g) pontja, az adatkezelés megel6z6 egészségiigyi célokbodl, orvosi diagnozis felallitasa, egészségtgyi ellatas és kezelés nyujtasa
¢rdekében sztkséges, az adatok nyilvantartasat pedig tagallami jog irja el6.

Adatkezelés iditartama
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Az Euak. tv. 30. § (1) bekezdése értelmében az egészségiigyi dokumentaciot az adatfelvételtdl szamitott legalabb 30 évig, a zardjelentést legalabb
50 évig kell meg6rizni.

A (2) bekezdés szerint a képalkotd diagnosztikai eljarassal készult felvételt az annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a
felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell megdrizni.

A (3) bekezdés szerint amennyiben az egészségligyi dokumentacionak tudomanyos jelentésége van, a kotelezé nyilvantartasi id6t kovetden at kell
adni az illetékes levéltar részére.

Adat forrdsa

Az adatok forrasa az érintett. Az Euak. tv. 11. (3) bekezdése alapjan a kezelését végzb orvos - ha az érintett ezt irasban nem tiltotta meg - jogosult
az érintett altal a kotelez6 egészségbiztositas terhére igénybevett egészséguigyi ellatas adatairdl tudomast szerezni ugy, hogy az adatokat az
egészségbiztositasi szerv elektronikus lekérdezés formajaban biztositja szamara.

Adatfeldolgozok, cimzettek

A személyes adatokat kizardlag a szakellatas folyamataban részvevék ismerhetik meg. Az Euak. tv. 11. § (1) bekezdésében foglaltak szerint a
kezelést végz6 orvos az altala megallapitott, az érintettre vonatkozé egészséguigyi adatokrol az érintettet kdzvetlendl tajékoztatja, az egészségugyi
ellatbhalézaton belil adattovabbitasra a vonatkozo fejezetben foglaltak szerint keriilhet sor.

A személyes adatok rogzitésre kertilnek az Adatkezel6 altal hasznalt egészségiigyi informatikai rendszerbe, melynek fejlesztéje, tizemeltetSje a
rendszerben tarolt adatokhoz feladatainak ellatasahoz szitkséges mértékben hozzaférhet.

A vizsgalati eredmények az érintett részérél az EESZT-ben elérhetéek. A vizsgalati eredményeket tartalmazé leletet az AdatkezelS a vizsgalatot
megrendel6 érintett rendelkezésére bocsatja.

3. Diagnosztikus vizsgalatok, laborvizsgalatok, radiolégiai és egyéb vizsgalatok elvégzése

Adatkezelés leirdsa

Az Adatkezel6 kilonbo6z6 diagnosztikus vizsgalatokat, laborvizsgalatokat, radioldgiai és egyéb vizsgalatokat végez. Ezen vizsgalatok sajat betegeik
szakellatasaval 6sszefiiggésben felmertil vizsgalatok.

Az adatkezelés célja

A személyes adatok kezelésének a célja a diagnosztikus vizsgalatok, laborvizsgalatok, radiologiai és egyéb vizsgalatok elvégzése. Kezelt adatok
kore az érintett azonositasahoz és a vizsgalat elvégzéséhez szitkséges adatok, illetve az elvégzett vizsgalat eredményével kapcsolatos valamennyi
személyes adat.

Adatkezelés jogalapja

A vizsgalatok elvégzésével kapcsolatos személyes és egészségligyi adatok kezelésére is kertil sor.

A vizsgalat a szakellatas része vagy az érintett altal esetileg megrendelt egyedi vizsgalat, gy az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja, az adatkezelés az Adatkezeld és az érinett k6zott a szakellatds nyujtasara, illetve egyedi vizsgalat elvégzésére vonatkozoan 1étrejott
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges. Az egészségligyl adatok kezelését megalapozo kivétel a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés h) pontja, az adatkezelés
jelen esetben is orvosi diagnozis felallitasa, egészségiigyi ellatas, kezelés nyujtasa érdekében sziikséges.
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Az adattovabbitas jogalapja ez esetben a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis jogi kotelezettség teljesitése. Az egészségiigyi adatok
tovabbitasat megalapozo kivétel a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés g) pontja, az adattovabbitast tagallami jog {tja el6.

Adatkezelés idotartama

Az Eiak. tv. 30. § (1) bekezdése értelmében az egészségligyi dokumentaciot az adatfelvételt6l szamitott legalabb 30 évig, a zardjelentést legalabb
50 évig kell meg6rizni.

A (2) bekezdés szerint a képalkotd diagnosztikai eljarassal készult felvételt az annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a
telvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell megbrizni.

A (3) bekezdés szerint amennyiben az egészségligyi dokumentacionak tudomanyos jelentésége van, a kotelezé nyilvantartasi id6t kovetden at kell
adni az illetékes levéltar részére.

Adat forrdsa

Az érintett, illetve a vizsgalatot az Adatkezel6t6]l megrendel6.

Aldatfeldolgoziok, cimzettek

A személyes adatokat kizardlag a szakellatas folyamataban részvevok ismerhetik meg. Az Edak. tv. 11. § (1) bekezdésében foglaltak szerint a
kezelést végz6 orvos az altala megallapitott, az érintettre vonatkozé egészségligyi adatokrol az érintettet kézvetlentl tajékoztatja, az egészségiigyi
ellatbhalézaton belil adattovabbitasra a vonatkozo fejezetben foglaltak szerint keriilhet sor.

A személyes adatok rogzitésre kertilnek az Adatkezel6 altal hasznalt egészségugyi informatikai rendszerbe, melynek fejlesztéje, tizemeltetSje a
rendszerben tarolt adatokhoz feladatainak ellatasahoz szitkséges mértékben hozzaférhet.

A vizsgalati eredmények az érintett részérél az EESZT-ben elérhetéek. A vizsgalati eredményeket tartalmazoé leletet az Adatkezel6 a vizsgalatot
megrendel6 érintett rendelkezésére bocsatja.

4. Adatszolgaltatas az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térbe (EESZT)

Adatkezelés leirasa

Az Adatkezel6nek, mint egészségligyi szolgaltatonak jogszabalyon alapul6 adatszolgaltatasi kotelezettsége van az orszagos e-egészséglgyi
rendszerbe, azaz az Elektronikus Egészségtigyi Szolgaltatasi Tér (EESZT). Az EESZT felé tovabbitandé adatok korét az Eiiak. tv. III/A. fejezete
és az Elektronikus Egészségtgyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrol sz616 39 /2016. (XII. 21.) EMMI rendelet (a tovabbiakban:
Rendelet) mellékletei hatarozzak meg.

Az adatkezelés célja
A jogszabalyokban el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése.
Kezelt adatok kore

Az Elak. tv. III/A. fejezetének 35/F., 35/]., és 35/K. §-aban és a 39/2016. (XII. 21.) EMMI rendelet 1., 3. és 4. szamu mellékletében
meghatarozott adatok.
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Adatkezelés jogalapja

Az EESZT-be val6 adattovabbitasra az Euak. tv. IIT/A. fejezetének 35/F., 35/]., és 35/K. §-a, tovabba a 39/2016. (XII. 21.) EMMI rendelet 1.,
3. és 4. szama melléklete alapjan kertl sor. Az adattovabbitas jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis jogi kotelezettség
teljesitése. Az egészségiigyi adatok tovabbitiasat megalapozo kivétel a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés g) pontja, az adattovabbitast tagallami jog irja
eld.

Adatkezelés idotartama

Az adatokat az Adatkezel6 egészségiigyi szolgaltatasnyujtas korében a jelen tajékoztatoban meghatarozottak szerint kezeli. Adattovabbitasra a
jogszabalyokban meghatirozott id6kozénként keril sor. Az EESZT mikodtetdje az Allami Egészségligyi Ellaté Kozpont, aki 6nallé
adatkezel6nek mindsil.

Adat forrdsa

Az érintett.

Aldatfeldolgoziok, cimzettek

EESZT. Az Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpontrdl szolé 27/2015. (I1.25.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdésében foglaltak szerint az EESZT
mikédtetSje az Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpont.

5. K6zegészségiigyi, jarvanyiigyi és munka-egészségiigyi célbol, valamint népegészségiigyi célbol torténd adatkezelés

Adatkezelés leirdsa

Az Eiak. tv. 15. §-aban kozegészségugyi, jarvanytigyi célbdl, a 15/A. §-aban foglaltak szerint pedig munka-egészségligyi célbol a szakellatd, egyes
meghatarozott egészségligyi és személyazonosité adatokat tovabbit az egészséguigyi allamigazgatasi szervnek, valamint a munkavédelmi
hatésagnak.

Az Euak. tv. 16. §-aban foglaltak szerint népegészségligyi célbdl a rendellenességet vagy ritka betegséget észlel6 orvos a rendellenesség vagy ritka
betegség észlelésétdl szamitott 30 napon belil az érintett személyazonosité és egészségligyi adatait, valamint - kiskord esetén - torvényes
képviselSje nevét és lakcimét miniszteri rendeletben meghatarozott médon tovabbitja a Veleszuletett Rendellenességek Orszagos Nyilvantartasa
részére.

Az adatkezelés célja

A jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatok kore

Az Euak. tv. 15. §, 15/A. § és 16. §, 16/B. §, valamint 16/C. §-aiban meghatirozott adatok.

Adatkezelés jogalapja
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Az adattovabbitasra az Eiak. tv. 15. §, 15/A. § és 16. §, 16/B. §, valamint 16/C. §-ai alapjan keril sor. Az adattovabbitas jogalapja a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis jogi kotelezettség teljesitése. Az egészségiigyi adatok tovabbitasat megalapozé kivétel a Rendelet 9. cikk (2)
bekezdés g) pontja, az adattovabbitast tagallami jog irja el8.

Adatkezelés iditartama

Az adatokat az Adatkezel6 egészségiigyi szolgaltatasnyujtas korében a jelen tajékoztatoban meghatarozottak szerint kezeli. Adattovabbitasra a
jogszabalyokban meghatarozott id6kozonként kertl sor.

Adat forrdsa

Az érintett.

Adatfeldolgoziok, cimzettek

Az Euak. tv. 15. §, 15/A. §-dban meghatirozott adattovabbitis esetén az egészségugyi allamigazgatasi szerv, valamint a munkavédelmi hatésag,
akik 6nallo adatkezel6nek mindsiilnek.

Az Euak. tv. 16. §, 16/B. §, valamint 16/C. §-aiban meghatarozott adattovabbitas esetén a fent nevesitett nyilvantartisokba felé torténik
adattovabbitas. A nyilvantartasokat vezetd szervek 6nall6 adatkezel6k.

6. Adattovabbitas az egészségiigyi ellatéhalozaton kiviili szerv megkeresésére vagy adatkérésére

Adatkezelés leirdsa

Az Euak. tv. 23. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint egyes szervek adatkérésére vagy irasbeli megkeresésére, a kezelést végzs orvos az
érintett egészségugyl és - a megkeresé vagy adatszolgaltatast kér6 szerv altal torvény alapjan kezelhetd, az azonositashoz szitkséges -,
személyazonosit6 adatait atadja a megkeres6 vagy adatszolgaltatast kéré szervnek.

Az adatkezelés célja

A jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatok kire

Az ‘érintett egészséglgyl és a megkeresé vagy adatszolgaltatast kérd szerv altal torvény alapjan kezelhetS, az azonositashoz sziikséges
személyazonosit6 adatai.

Adatkezelés jogalapja

Az adattovabbitasra az Euak. tv. 23. §-a alapjan kertl sor. Az adattovabbitas jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis jogi
kotelezettség teljesitése. Az egészségiigyl adatok tovabbitasat megalapozo kivétel a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés g) pontja, az adattovabbitast
tagallami jog itja el6.

Adatkezelés iditartama
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Az adatokat az Adatkezel6 egészségligyi szolgaltatasnyujtas korében a jelen tajékoztatoban meghatirozottak szerint kezeli. Adattovabbitasra az
Euak. tv. 23. § (1) bekezdésében meghatarozott szervek adatkérése, megkeresése esetén kertil sor.

Adat forrdsa

Az érintett.

Adatfeldolgozok, cimzettek

Az Euak. tv. 23. § (1) bekezdésében meghatarozott szervek, 6nallé adatkezelSk.

Az Adatkezel6 az 1-6. pontokban ismertetett adatkezelések egyike tekintetében sem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és nem végez
profilalkotast.

Kezelt személyes adatok

A Megrendel6 altal a szolgaltatas igénybevétele soran megadott személyes adatok, a Megrendel6 a tevékenység elvégzése céljabdl az ahhoz szikséges
mértékben tovabbit adatokat a Tarsasag részére.

Jogi személy esetén a képvisel6 nevét, valamint a kapcsolattarté nevét, telefonszamat, e-mail cimét és beosztasat kezeli az Adatkezeld.

Adatkezelés jogalapja

Természetes személy: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja: szerz6dés teljesitése.

Amennyiben a kapcsolattarté az Adatkezelével nem all kézvetlen szerz6déses kapcsolatban, tehat az érintett a szerz6d6 partner munkavallaléja, vagy
egyéb megbizottja, az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke.

Az Adatkezel6 jogos érdeke az érintett altal képviselt Tarsasaggal tizleti kapcsolat kialakitasa és fenntartasa, a létrejott szerz6dés minél hatékonyabb
teljesitése érdekében. A kapcsolattartasra tehat a gazdasagi egylittmikodés kialakitasa, valamint a szervezetek kozott 1étrejové szerzédés(ek) teljesitése
érdekében van sziikség. Az érintett személyes adatait erre vonatkozoé jogalap nélkil mas célbdl az Adatkezel6 nem kezeli.

Személyes adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a Megrendeld.
Jogi személlyel torténd szerz6déskotés esetén a kapcesolattartdi adatok forrasa a szerz6do fél.

Rendelkezésre bocsatott személyes adatok cimzettjei
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Az érintett személyes adatait Tarsasagunk kizarélag azon munkavallaléi jogosultak megismemi, akiknek a munkakoréhez a személyes adatok kezelése
kapcsolodik.

Az adatkezeléshez az Adatkezeld az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

AKTIVATOR-3 Kft. (5900 Oroshaza, Illyés Gyula u. 9.; cégjegyzékszam: 04-09-003600; adészam: 11056397-2-04): Tarsasagunk konyvelését végzi.
ViaCom Informatikai Kft (2360 Gyal Deak F. u. 17. Cégjegyzékszam: 13-09-109794; adészam: 13810359-2-13) Tarsasagunk tarhelyszolgaltatoja.

Az adatfeldolgozé az érintett személyes adatait kizardlag az Adatkezeld dltal meghatarozott és szerzédésben rogzitett célbol, az Adatkezel6 utasitasai
szerint kezelheti, az adatkezelés tekintetében 6nallé dontési jogosultsaga nincs. Az adatfeldolgozoé titoktartasi kotelezettséget és szerz6déses garanciakat
vallalt a feladatai teljesitése kézben megismert személyes adatok megbrzésére vonatkozoan.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezethez

Az Adatkezel6 az érintett fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkozi szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama

Az érintett személyes adatait - egészségligyi szolgaltatasai tekintetében a fentiek szerint kezeli, egyebekben - az Adatkezeld torli a szerzédés teljesitését
kovetben az elévilési id6, vagyis 5 év elteltével. A kapcsolattartdi adatokat az Adatkezel torli, amennyiben tajékoztatast kap arrol, hogy a kapcsolattartd
foglalkoztatasi jogviszonya a szerz6d6 partnernél megszint.

Amennyiben az Adatkezel6 és az érintett k6zott nem jon 1étre szerz6dés valamely egészségligyi szolgaltatas igénybevételére, Ggy a személyes adatokat az
Adatkezel6 azt kévetéen, hogy az érintett tajékoztatja arrdl, hogy nem kivanja a szolgaltatast igénybe venni, a tovabbiakban nem kezeli.

Amennyiben az érintett a kapcsolatfelvételt kovetSen egészségligyi szolgaltatast vesz igénybe az Adatkezel6t6l, gy a személyes adatok az egészségiigyi
dokumentaci6 részét képezik és megbrzésiuk az Euak. tv. 30.§-a szerint torténik.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

Személyes adatok szolgaltatasa
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A személyes adatok megadasa kotelez6 a szerzédés megkotéséhez, teljesitéséhez.

kkkokok

III. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz vald jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, melyet az Adatkezel6 jelen tdjékoztaté rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

Hozzajarulason alapulé adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, akkor jogosult barmikor a korabban az adatkezelésre adott hozzajarulasat
visszavonni. Fontos azonban tudnia, hogy a hozzajarulas visszavonasa kizarélag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas jogalapja nincs.
Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban az esetben a hozzajarulas visszavonasat kbvet6en a személyes adatokat
véglegesen és visszaallithatatlanul toroljiik. A hozzajarulas visszavonasa a Rendelet alapjan a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriségét nem érinti.

Hozzaférési jog

Az érintettet kérelmére az Adatkezel6 barmikor a késébbiekben tajékoztatja, hogy a személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a
személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést biztosit:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;
c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezel$ a személyes adatokat kozolte vagy kéz6lni fogja, ideértve
kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;
d) aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idStartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;
e) tajékoztatjuk tovabba azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozoé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
kotlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
f) avalamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birdsagi eljaras meginditasanak joga;
@) ha az adatokat nem kozvetlentl az érintettdl gydjtottiik, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;
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ha sor kertil automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikarol, tehat arrél, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhat6 kévetkezményekkel bir.

Szemeélyes adatok helyesbitéséhez valo6 jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitsiik a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe
véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténé -
kiegészitését. Kérjik, a személyes adataiban bekovetkezett valtozast miel6bb jelentse be, ezzel is megkonnyitve a jogszer(i adatkezelést, valamint a

jogainak érvényesiilését.

Torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil t6rdlje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

2)
b)

©)

d)
5
9

a személyes adatokra mar nincs szitkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtottitk vagy mas modon kezeltiik;

hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszert ok az adatkezelésre, vagy tiltakozik a kézvetlen tzletszerzés céljabol
torténd adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban elirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gydjtésére az informacios tarsadalommal Osszefliiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

2)

b)
5

d)

vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy ellendrizziik a személyes
adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvé-
nyesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adat-
kezel jogos indokai elsé6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
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Tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezel6 jogos érdeke (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont) a jogalapja, vagy az adatkezelés az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szitkséges (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pont)
ugy az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 kozvetlen tizletszerzés (tehat példaul tajékoztatd levelek kildése) érdekében kezeli, jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatai kozvetlen tizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célb6él nem kezelhetSk.

Adathordozhat6saghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezelének tovabbitsa, ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Jogok az érintett halalat kévet6en

Az Euak. tv. 7. § (5) bekezdése szerint a beteg életében, illetéleg halalat kovetSen az érintett hazastarsa, egyenesagbeli rokona, testvére, valamint élettarsa
- irasbeli kérelme alapjan - akkor is jogosult a hozzaférési jog gyakorlasara, ha
a) az egészségugyi adatra a hazastars, az egyenesagbeli rokon, a testvér, illetve az élettars, valamint leszarmazoik életét, egészségét befolyasolé ok
feltarasa, illetve ezen személyek egészségiigyi ellatasa céljabol van sziikség, és
b) az egészségligyi adat mas modon valé megismerése, illetve az arra valé kovetkeztetés nem lehetséges.

Az fenti esetben csak azoknak az egészségligyi adatoknak a megismerése lehetséges, amelyek az a) pont szerinti okkal koézvetlentl Gsszefliggésbe
hozhatoak.

Az Eiak. tv. 7. § (7) bekezdése szerint az érintett halala esetén térvényes képviselGje, kézeli hozzatartozoja, valamint 6rokose - irasos kérelme alapjan -
jogosult a halal okaval 6sszefiiggd vagy Osszefliggésbe hozhatd, tovabba a halal bekovetkezését megel6z6 gyodgykezeléssel kapcsolatos egészségiigyi
adatokat megismerni, az egészségligyi dokumentacioba betekinteni, valamint azokrdl - sajat koltségére - masolatot kapni.
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AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait az office@novagroup.hu cimre megkiild6tt elektronikus levelében, a Tarsasagunk székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve
a Tarsasagunk székhelyén személyesen tudja gyakorolni. Tarsasagunk az érintett kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését kévetéen indokolatlan
késedelem nélkiil megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedésekrol a beérkezésétdl szamitott 30 napon beltl a Tarsasagunk tajékoztatja az érintettet.
Amennyiben a kérelmet a Tarsasagunknak nem all médjaban teljesiteni, ugy 30 napon belil tajékoztatja az érintettet a megtagadas okairdl és a jogorvoslati
jogarol.

Az érintett halalat kévetS 6t éven beldl a jelen tdjékoztatéban meghatarozott, az elhaltat életében megillet6 jogokat az érintett altal arra tgyintézési
rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyité ereji maganokiratban foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal - ha az érintett egy
adatkezel6nél t6bb nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett nyilatkozattal - meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett
ennek megfelel$ jognyilatkozatot, a Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozoéja annak hianyaban is jogosult a Rendelet 16. (helyesbitéshez vald
jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz val6 jog), valamint - ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett
halalaval megszint — a Rendelet 17. (torléshez valo jog) és 18. (az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog) cikkében meghatarozott, az elhaltat életében
megillet6 jogokat érvényesiteni az érintett haldlat kovetd 6t éven belil. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozé
jogosult, aki ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja.

kKK

IV. JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

A birésagi jogorvoslathoz valé joganak érvényesitése érdekében az érintett a Tarsasagunkkal szemben birdsaghoz fordulhat, ha megitélése szerint a
Tarsasagunk, illetve az altalunk megbizott vagy rendelkezéstink alapjan eljaré adatfeldolgozo, vagy k6zos adatkezel a személyes adatait a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyban, vagy az Eurdpai Unié kotelezé jogi aktusaban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli. A birésag az
tgyben soron kivil jar el. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartézkodasi
helye, vagy a Tarsasagunk székhelye szerinti torvényszék (Szegedi Torvényszék) el6tt is megindithato.


mailto:office@novagroup.hu

5
.:/‘"

® Oliva Med Telemedicina Kézpont
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal (NAIH) bejelentéssel a Tarsasaggal szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall, illetve hogy az
adatkezeléshez kapcsolodo jogainak érvényesitését a Tarsasag korlatozza, vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést
az alabbi elérhet6ségek valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH)
Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c¢

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu
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