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A NOVAGROUP-MEDICAL ZRT.

ALTAL MUNKAEGESZSEGUGYI SZOLGALTATASRA LETREHOZOTT SZERZODES SORAN

ALKALMAZOTT

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

I. Preambulum

I1.

A Novagroup-Medical Zrt. jar6 és fekvé humdan-egészségligyi szolgaltatdsokat, munkaegészségiigyi szolgaltatast,
tovabba mis, személyre szabott diagnosztikus szolgaltatasokat biztosit, infekciékontroll tertletén jarvanyiigyi,
higiénés tandcsaddst szervez és végez, szakértSi tevékenységet folytat, egészségfejlesztési és betegségmegel6zési
programokat, képzéseket nyujt partnerei részére.

A Novagroup-Medical Zrt. az (1) pont szerinti tevékenysége vonatkozasaban {rasbeli szerz6dést hoz 1étre gazdasagi
partnereivel, amelyben régziti az érintett megrendel6 és képviselinek azonosito adatait, illetve a szerzédés targyat
képez6 szolgaltatasokat és azok ellenértékét, tovabba a szerzédést 1étrehozo felek altal 1ényegesnek tartott egyéb
koralményeket.

A Novagroup-Medical Zrt. a foglalkozas egészségligyi szolgaltatasi, valamint a személyre szabott diagnosztikus
program szerz6déses kapcsolatainak létrehozasa céljabdl az dltalanosan hasznalt szerz6déses kikotéseket jelen
altalanos szerz6dési feltételekben rogzitette, amely a szolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan, szerves részét képezi.
A Felek a szolgaltatasi szerz6désben jelen altalanos szerz6dési feltételektdl eltérhetnek.

A Novagroup-Medical Zrt. altal létrehozott szolgaltatasi szerzédésben, illetve a jelen 4ltalanos szerz6dési
feltételekben nem régzitett kérdésekben a Polgari Toérvénykonyvrdl szolo 2013- évi V. térvény rendelkezései az
iranyadéak.

Ertelmezd rendelkezések

ASZF:

ASzF alatt jelen, ,,A Novagroup-Medical Zrt. altal foglalkozas egészségiigyi szolgaltatasi szerzédések soran
alkalmazott Altalanos Szerz6dési Feltételek” elnevezést dokumentumot értjiik.

MegrendelS: Megrendel6 alatt a Novagroup-Medical Zrt. altal 1étrehozott szerz6désben MegrendelSként vagy
Megbizoként feltintetett szerz6déses partnert értjik.

Szolgaltato:
Szolgaltaté alatt a Novagroup-Medical Zartkérien mikodé részvénytarsasagot értjuk.

A Szolgaltatéra vonatkozo6 adatok az alabbiak:

Név: Novagroup-Medical Zrt.

adé6szama: 27288375-2-13

cégjegyzékszama: 13-10-041998 (Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirosaga)

székhelye: 2040 Budadrs, Naphegy diilé 3.

Fioktelephely: Oliva Med Foglalkozas-egészségiigyi Koézpont (OMFEK)
5600 Békéscsaba Dr. Becsey O. u. 1.

Ugyfélszolgalat

telefonszama: +36 30 520 65 70

elektronikus cime: info@omfek.hu

honlapja: www.omfek.hu
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10.

Felek:
Felek alatt a Megrendel6t és a Szolgaltatét egylttesen kell érteni.
Szerzédés:

A Felek altal munkaegészségligyi szolgaltatasra, valamint a személyre szabott diagnosztikus programra létrehozott
szolgaltatdsi szerz6dés és mellékletei.

Paciens:

A foglalkozas-egészségligyi szolgaltatas, illetve a személyre szabott diagnosztikus program esetében a vizsgalandé
személy/foglalkoztatott.

ITI. A Szerz6dés targya

11.
12.

A szerz6dés targyat, a Felek altal nytjtando f6szolgaltatasokat a Szerz6dés kilon rogziti.

A Megrendel6 altal igényelt szolgaltatdsok felsorolasat és dijait a Szerz6dés és mellékletei tartalmazzak.

IV. Nyilatkozatok

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

A Szolgaltat6 kijelenti, hogy human-egészségiigyi szolgaltatoként tevékenysége hatdsagi engedélykoteles koteles
tevékenység.

A Szolgaltaté szavatolja, hogy a tevékenység ellatasahoz sziikséges érvényes és hatalyos hatésagi engedéllyel
rendelkezik.

Szolgialtat6 szavatolja, hogy a hatésagi engedélykételes szolgaltatasanak teljesitése soran harmadik félként kizardlag
érvényes és hatdlyos hat6sagi engedély birtokaban von be kézremiikodoként teljesitési segédet.

Szolgaltaté  szavatolja, hogy megfelel6 tapasztalattal és felkésziltséggel rendelkezik a szolgaltatasanak
szerzOdésszerd teljesitéséhez, valamint pontos tudomasa van tevékenysége soran iranyad6 jogszabalyi és hatdsagi
el6irasokrol. A Szolgaltaté tovabba kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerzédésben foglalt feladatok ellatisa soran
a szakmai és etikai el6irasok, szabalyok szem el6tt tartasaval, diszkréten, megbizhatéan jar el.

A Felek tevékenységiik soran vallaljak, hogy mindent megtesznek a masik fél j6 hirnevéhez fiz6d6 jogainak
érvényesitése végett és tartdzkodnak mindennemd olyan magatartastdl, amely a masik fél j6 hirnevéhez fGz6d6
jogait csorbitanak.

A Felek kijelentik, hogy kolesondsen tiszteletben tartjak a tevékenységiikhoz kapesolodé adodjogszabalyok
rendelkezéseit és biztositjak a természetes személyek személyes adatainak védelméhez fiz6d6 jogok maradéktalan
érvényesiilését.

A Felek kolcsonosen és feltétel nélkil szavatoljak a (48) pont szerint titoktartasi kotelezettségeiknek megtartasat.

Szolgaltatd kijelenti, hogy hatésagi engedélykoteles tevékenysége vonatkozasaban kotelezé felel6sség biztositassal
rendelkezik.

Szolgaltaté kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrdl sz6lé 2011. évi CXCVI. térvény 3. § 1. pontja szerinti atlathat6
szervezetnek minésil.

A Felek kijelentik, hogy Felek egymas kozotti viszonyaikra tekintettel nem mindsiilnek a tarsasagi adorol és az
osztalékadorol sz6016 1996. évi LXXXI. térvény 4. § 23. pontja szerinti kapesolt vallalkozasnak.

A Felek kijelentik, hogy amennyiben a Szerz6dés kikotései az ASZF rendelkezéseitd] eltérnek, abban az esetben a
szerzOdéses viszonyaikra a Szerzédésben rogzitettek az iranyadoak.
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V. A Felek jogai és kételezettségei

24.

25.

26.

27.

28.

30.

31.

32.

33.

34.

a) Megrendel6 koteles a Szolgaltaté szerzédésszerl teljesitését elésegiteni, a Szolgaltatéval egyiittmikodni, a
Szolgaltat6 szamara a teljesitéshez szlikséges informaciokat, adatokat megadni.

b) A MegrendelS koteles a Szerz6désben régzitett szolgaltatds ellenértékét, valamint adokételes szolgaltatas esetén
az ellenérték mellett a felszamitott 4ltalinos forgalmi ad6 Gsszegét megfizetni.

Szolgaltatd koteles a Szerzédésben régzitett Szolgaltatast hataridén beldl nydjtani. A hatirozatlan id6tartamra
létrehozott, id6szakos elszamolassal érintett Szerzédés esetében Szolgaltaté a Szerzédésben rogzitett
kapcsolattartok altal leegyeztetett és a Felek altal kdlesondsen elfogadott hataridén beliil koteles szolgaltatasat
nyujtani.

Szolgaltatd a Szerz6dés teljesitése soran jogosult harmadik személy, mint teljesitési segéd kézremikodését igénybe
venni. Amennyiben Szolgaltaté teljesitési segéd kozremikodését veszi igénybe, abban az esetben a kézremikdé
magatartasaért ugy felel, mintha a szolgéltatast a Szolgaltatd sajat maga nydjtotta volna.

Szolgiltaté — amennyiben a SzerzG6dés misként nem rendelkezik — szolgiltatasat az OLIVA MED
FOGLALKOZAS-EGESZSEGUGYT KOZPONT telephelyén (5600 Békéscsaba, Becsey O. u. 1.) nydijtja.

Megrendel6 koteles biztositani, hogy a Szolgaltatd részérdl eljard személyek a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges
mértékben

a. a Megrendel6 székhelyén, telephelyén, illetve a valtozé munkavégzési hely esetében a tevékenység végzésének

helyére beléphessenek,

b. a Megrendel6 foglalkoztatottjaitol, szerz6déses partnereitél informaciokat szerezzenek be,
c. aMegrendelS gazdasagi tevékenységéhez kapcsolédé munkafolyamatokat maradéktalanul felmérhessék,
d. aMegrendel§ iratait, szerz6déses allomanyat megismerhessék.

29.

Megrendel6 a foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatas igénybevételéhez koteles biztositani, hogy a Paciens a Felek,
illetve a Felek kapcsolattartéi altal meghatarozott idépontban és helyszinen a sziikséges vizsgalatok elvégzéséhez
alkalmas allapotban megjelenjen és a Paciens a megrendelt szolgaltatasok teljesitése soran sziikséges vizsgalatoknak
alavesse magat.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas nyujtasa soran sem Megrendeld, sem a Paciens a Szolgaltatét nem
utasithatja, valamint a Szolgaltaté nem végezhet el olyan vizsgalatokat, amelyekhez a Paciens nem jarul hozza.

A Szolgaltaté teljesitésének a 24.a) és 29. pont nem teljestilése okan meghiusult vizsgalat miatti ellehetetlentilése
esetén a Felek ugy tekintik, hogy a Megrendelé nem tett eleget a 29. pontban megjelolt kotelezettségének.

Szolgaltatd a Megrendel6 foglalkoztatotti allomanyaba tartoz6 munkavallalok esetében az érintetteket
tevékenységiik alapjan foglalkozas-egészségligyi osztalyba sorolja és elvégzi a sziikséges vizsgalatokat.

Szolgaltat6 a vizsgalatokon megjelent munkavallalok szamara az elvégzett vizsgalatok eredményérdl igazolast allit
ki, amelyet az érintett szamara a szakorvosi vizsgalatok lezarasat kbvetSen atad.

Szolgaltatd, amennyiben a vizsgalatok eredménye alapjan az érintett munkavallalé esetében olyan egészségiigyi
kockazatok meriilnének fel, amelyek tovabbi egészségtigyi vizsgalatok elvégzését tennék sziikségessé, a Paciens felé
irasbeli javaslatot fogalmaz meg, illetve a foglalkozas-egészségligyi vizsgalat megismétlésének idépontjat megadja.

VI. Elszamolas és fizetési feltételek

35.

36.
37.

A Felek a Szolgaltaté szolgaltatasanak ellenértékeként a kdlesondsen kialkudott és megallapitott, a szerz6désben
rogzitett szolgaltatasi dfjat kotik ki.

A Felek a szolgaltatasi dij 6sszegét feltétlentil aranyosnak és szokasos piaci arral 6sszeegyeztethetének tartjak.

A Felek megallapodnak abban, hogy Szolgaltat6 a szolgaltatasi difjon tilmenden nem jogosult tovabbi dijazasra és
koltségeinek megtéritését sem kovetelheti.
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38.

39.

40.

41.

42.

A 35. pont szerinti szolgaltatasi dijak esedékességét a Felek a Szerz6désben régzitik. A Felek megallapodnak abban,
hogy a Szolgaltat6 altal nyujtott szolgaltatds polgari jogi és addjogi teljesitésének idépontja a Megrendel$ 4ltal
megkutldott teljesités igazolas kidllitdsanak napja.

A Felek megallapodnak, hogy Szolgaltat6 legkésSbb a teljesitést koveté hénap 15. napjaig Megrendel6 felé megkiildi

a teljesitett szolgaltatasokrol készitett kimutatast.

A Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 legkés6bb Szolgaltat6 kimutatasanak kézhezvételétdl — vita esetén
a vita tisztazasatol — szamitott 15 napon belil teljesités igazolast bocsat ki Szolgaltaté felé.

A Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 a Szolgaltatd szabalyszerien kiallitott kereskedelmi szamlaja
ellenében a teljesités idépontjatol szamitott 30 napon belil a teljesités igazolason feltintetett Gsszeget Szolgaltatd
Szerz6désben rogzitett pénzforgalmi szamlajara atutaldssal teljesiti.

A Felek a szolgaltatasi dij késedelmes teljesitésére nézve késedelmi kamat megfizetését kotik ki, amelynek
felszamitasara a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény 6:155. § rendelkezései az iranyadoak.

VII. Egyuttmiikodés, kapcsolattartas

43

44,

45.

46.

47.

48.

A Felek a szerzédés teljesitése érdekében egymassal kolcséndsen egyiittmikodni kotelesek, az egyiittmikodés
keretében kételesek a szerz6dés teljesitését, a feladatellatast befolyasolé minden Iényeges informaciot, adatot, iratot,
dokumentumot vagy kérilményt egymassal haladéktalanul k6z6lni, illetve rendelkezésre bocsatani.

Szolgaltaté koteles Megrendel6 kapcsolattartdjat szitkség szerint folyamatosan tdjékoztatni tevékenységérdl,
amennyiben a szerzédésszer teljesitését akadalyozé tényezé meriilne fel.

A szerz6dés teljesitése soran mindennemd értesitést frasban is meg kell erésiteni, és azokat elektronikus uton
megkildeni az érdekelt Felek szamara.

A Felek az értesitéseket elsésorban e-mail formajaban, a Szerzédésben megjel6lt kapesolattarté személyek altal, a
kapcsolattartok elektronikus postafiok cimeirdl, illetve az oda kildétt tizenetekként — erre vonatkozé kiilon
nyilatkozat nélkil — fokozott biztonsagu elektronikus alairas és idébélyegz6 (mindsitett elektronikus alairas) nélkul
elfogadjak egymastdl, érvényesnek és joghatalyos kozlésnek tekintik.

Barmely fél altal észlelt, a szerz6dés szerz6désszerd teljesitését jelentGsen megnehezité vagy lehetetlenné tévé
akadaly felmertilése, illetve a szerz6dés modositasanak vagy megszintetésének kezdeményezése esetén az értesitést
haladéktalanul, de legkés6bb 5 munkanapon beltl aldirt levélben, papir alapon is meg kell erésiteni a
kapcsolattartoként feltintetett személyeknek cimzett ajanlott postai kildeményként vagy személyes kozlés utjan.
Postai killdeményként t6rténé kézlésnek mindsiil a Szerzédésben kapesolattarté személy értesitési cimére ajanlott
postai killdeményként feladott értesités.

A Felek vallaljak, hogy a kapcsolattartasra vonatkozé adatokban bekovetkezs valtozasokat a valtozas
megtorténtétdl szamitott 8 napon belill egymast értesitik.

VIII. Adatvédelmi, titoktartasi kikotések

49.

50.

A Felek a Szerz6dés teljesitése soran tudomasukra jutott tényeket, informaciokat, ismereteket, adatokat, vagy
megoldasokat kételesek az tzleti titok védelmérdl sz616 2018. évi LIV. torvény rendelkezései szerint tizleti titokként
kezelni, az uzleti titok sérthetetlensége érdekében minden jogi, elektronikus és fizikai biztonsagi intézkedéseket
megtenni, és azokat kotelesek jelen megallapodas teljesitését kovetSen is korlatlan ideig megdrizni.

A Felek rogzitik, hogy a Szerzédéssel kapcsolatos minden adatkezelést az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR rendelet) és a hatilyos magyar adatkezeléste vonatkozé jogszabalyok (igy kulonosen
az Info tv. és az Eiak.) szerint végeznek.
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IX. K6tbér

51

52

53

X.

54

55.
56.

57.

58.

59.

. A Felek a Szolgaltaté érdekkérén kivil esé okbol meghitsult szolgaltatas esetére, a Megrendeld 24.a) és 29. pont

szerinti kotelezettségek elmulasztasa esetén — a 31. pont szerint -, a Polgari Toérvénykoényvrdl szolo 2013. évi V.
térvény 6:186. § alapjan kotbér megfizetését kotik ki.

. Az 52. pont szerinti kotbér mértéke és Osszege megegyezik a Megrendel6 altal megrendelt, de a Szolgaltatd

érdekkorén kivil es6é okbol meghitsult szolgaltatas ellenértékével.

. Az 52. pont szerinti k6tbér esedékessége vonatkozasaban a 37. — 42. pontok szerinti elszamolasra vonatkozo

rendelkezések értelemszerien iranyaddak.

A szerz8dés hatalya, modositasa, megsziintetése

. A Szerz6dés a Felek alairasaval érvényes és az alairas — tavollévs Felek kozott 1étrejott szerz6dés alafrdsa esetében

az utolsoé alair6 fél alairasaval — hatdlyos, amelyet a Felek hatarozatlan id6tartamra hoznak létre.
A Szerz6dés kizardlag a Felek kézés megegyezése alapjan, irasban médosithato.

A Felek a Szerz6dést barmikor, indokolas nélkil, a masik félhez intézett {rasbeli nyilatkozattal, a felmondasi idé
betartasaval felmondhatjak. A felmondasi id6 30 nap.

A Megrendel6 felmondasa esetén koteles a Szolgaltaté altal mar elvallalt szolgaltatasok ellenértékét megtériteni. Ha
a Megrendel6 irasban nem mentesiti a felmondasi id6 alatt a Szolgaltatét a mar elvallalt szolgaltatasok teljesitése
alél, a Szolgaltaté felmondasa esetén a felmondasi id6 alatt is kételes a Szerzédésben és az ASZF-ben foglalt
kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tenni.

A Felek régzitik, hogy amennyiben a szerzédést a Szolgaltatd alkalmatlan idében mondta fel, kételes megtériteni a
Megrendeldnek a felmondassal okozott kart, kivéve, ha a felmondasra a Megrendeld szerzédésszegése miatt kertilt
sof.

Barmely fél jogosult a masik fél silyos szerz6désszegése esetén a megbizast azonnali hatallyal felmondani. Stlyos
szerzbdésszegésének mindsil:

a. a Megrendel6 részérdl killondsen, amennyiben

1. Szolgaltat6 elézetes értesités és alapos ok hidnyaban a feladat ellatasaval 8 napon tuli késedelembe esik;
ii. Szolgaltaté titoktartasi kotelezettségét megszegi;
ili. Szolgéltat6 tevékenységének megfelelS szakmai szinvonala nem biztositott;

iv. Szolgéltaté magatartisinak adédéan Megrendel6tdl a szerz6dés teljesitése a tovabbiakban nem varhaté el;

b. a Szolgaltato részérdl killondsen, amennyiben

60

i.  Megrendel6 30 napon tuli fizetési késedelembe esik;

il. MegrendelS a titoktartasi kotelezettségét megszegi;
ili. Megrendelé magatartasanak adéddan Szolgaltatotol a szerzédés teljesitése a tovabbiakban nem varhato el.
. A Szerz6dés barmely okbdl torténé megszinése esetén a Felek kotelesek egymassal elszamolni.

Ha a Szerzédés annak teljesitése el6tt szdinik meg, a Szolgaltatd koteles a mar teljesitett szolgaltatasi dijjal
elszamolni. A Szolgaltatd a Szerz6dés megszinéséig nyujtott szolgaltatassal aranyos szolgiltatasi dijat
visszatarthatja.

A Szolgiltaté kételes a Megrendelének kiadni mindazt, amit részére a megbizas teljesitése céljabdl vagy eljarasa
eredményeképpen Megrendel6 jutatott, kivéve, amit abbol a szolgaltatas nydjtasahoz jogosan felhasznalt.

A Szolgaltaté kételes a Megrendeld altal megjel6lt munkaegészségligyi szolgaltatast nyujté jogi, vagy természetes
személynek atadni a Megrendel$ foglalkoztatottjaira vonatkozé, foglalkozas-egészségiigyi dokumentaciot, illetve
annak EESZT-ben nem hozzaférhetd részét.
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XI. Vitarendezés

61. Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés valamely rendelkezésének hatalytalansaga vagy végrehajthatatlansaga az egész
szerz6dés hatalytalansagat nem eredményezi, mert Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy k6z6s érdekiik alapjan
a hatalytalanna vagy végrehajthatatlanna valt rendelkezéshez legkézelebb all6 4j kikotésben allapodnak meg.

62. Amennyiben a Szerz6dés vagy az ASZF valamely része akar a létrehozatalakor, akir késébb jogszabaly kotelezd
rendelkezésébe titkdzne és emiatt érvénytelennek mindsiilne, dgy a Felek kijelentik, hogy a szerz6dés tobbi részét
tovabbra is érvényesnek tekintik. Az esetleges érvénytelen rész helyett azt a jogszabalyt alkalmazzak — a szerz6dés
egészével Osszhangban — amelyiknek rendelkezései legkdzelebb allnak az esetlegesen érvénytelen részhez.

63. Felek minden, id6kézben felmeriil vagy vitassa valo kérdést békés uton, egymas koézott kézvetlen targyalas utjan
rendeznek.

64. A Felek az esetleges jogvitdk estére a Békéscsabai Jarasbirdsag, valamint a Gyulai Toérvényszék illetékességét kotik
ki.

XII. Zar6 rendelkezések

65. Megrendel6 és Szolgaltaté rogzitik, hogy megallapodas 1étrehozasakor nem allnak a cs6deljarasrol és a felszamolasi
eljarasrél 1991. évi XLIX. térvényben meghatarozott cséd-, felszamolasi eljaras hatalya alatt, tovabba a
cégnyilvanossagrol, a birésagi cégeljarasrol és a végelszamolasrél szold 2006. évi V. térvényben meghatarozott
végelszamolasi vagy kényszertorlési eljaras alatt.



